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VEZETOI OSSZEFOGLALO

A 2017. év masodik felében az Allami Szamvevészék vizsgalatanak a belsé kontroll rendszer
kialakitasat érint6 megallapitasaira készult intézkedési terv végrehajtasara a Tarsasag a belsé
ellendrzési feladatok ellatasara— gazdasagossagi szempontok meérlegelése utan — kulso szolgal-
tatoval kotott megbizasi szerzédeést.

A kilsé szolgéltatoval kotott megbizasi szerzédés — mely 2018. oktéber 1-én jott létre — belsé
ellenérzési feladatot még nem tartalmazott, a 2019. évre mar készilt Eves belsé ellendrzési terv.

A kiilsé szolgaltato altal biztositott ellenér rendelkezik az el6irt végzettséggel, gyakorlattal, belsé
ellendri regisztracioval. A kilsé szolgaltaté biztositotta a 2019. éves belsé ellenérzési terv végre-
hajtasahoz sziikséges kapacitast. A bels6 ellenérzés funkcionalis fuggetlensége a tervkészités

soran biztositott volt.
A kulsé szolgaltaté altal biztositott ellenérrel kapcsolatban 6sszeférhetetlenség nem mertilt fel.

A belsé ellendri jogok érvényesiilésével, a bels6 ellenérzés végrehajtasat akadalyozé tényezok-
kel kapcsolatban nem volt tapasztalat.

Tanacsadas keretében bels6 ellenérzés attekintette a 2019. évi intézményi belsé kontrollok
kialakitasara tett |épéseket, tovabbi iranymutatast adott a belsé kontrolifelelés részére az
integralt kockazatkezelés tovabbfejlesztése, és a gyakorlati megvalodsitast illetéen.

A 2019. évi belsé6 ellenérzési tervben megfogalmazott ellenérzéseket kilsé szolgaltatd elve-
gezte, azokrol jelentéseket fogalmazott meg, és kildétt el az intézmény vezetése részére. A
jelentésekben megfogalmazott javaslatokra minden esetben intézkedési tervet készitettek.
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1. BELSO ELLENORZES ALTAL VEGZETT TEVEKENYSEG BEMUTATASA

1.1 Az éves ellendrzési tervben foglalt feladatok teljesitésének értékelé-
se

I.1.1

A 2019. évre megfogalmazott belsé ellenérzési tervet megbizott kiilsé szolgaltaté elvégezte. El-
késziiltek a tervben megfogalmazott ellenérzési témakra vonatkozo jelentések. Belsé ellendrzés
elkészitette a 2020. évi belsé ellendrzési tervet is, a bels6 ellenérzés kockazatkezelése, és az
intézmény vezetésének javaslata alapjan. A 2019. évi bels6 ellenérzési terv szerint az alabbi

A targyévre vonatkoz6 éves ellendrzési terv teljesitése

témakban végzett kiils6é szolgaltaté megbizottja belsé ellenérzéseket:

1)

2)
3)

4)

Az Allami Szamvevéség altal 2017. évben végzett vizsgalat megéllapitasaira készilt in-

tézkedeési terv teljesitésének ellendrzése

Készpénzforgalom, hazipénztar mikddésének ellenérzése

Beszerzési tevékenység ellendrzése

Létszam- és bérgazdalkodas ellenérzése

Osszesitd tablazat:

1.sz tablazat

Feladat megnevezése

Ellenéri napok szama

Ellendrzési feladatok 43
Soron kivli ellenérzési feladatok 0
Belsd ellenéri vezetdi feladatok: tervkészi- 25
tés, beszamolok, kockazatelemzés 2020-as

tervekhez.

Tanacsadodi feladatok: kockazatelemzés, 14
jogszabaly értelmezés, (j szabalyzatokhoz

tanacsadas

Képzés 2
Osszesen 84
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A tényleges ellendrzési napok szama 6 ellenérzési nappal kevesebb, mint a tervezett
napok szama. Ennek oka: 2019. évben nem volt az intézményben soron kivili ellen-
Orzés.

A alabbi tablazatban ésszefoglaljuk a 2019. évben végrehajtott ellenérzések fébb
adatait:

2.sz tablazat

Sorszam | Targy

Cél

Modszer

Az Allami Szédmve-
v@ség altal 2018.
évben végzett vizs-
gdalat megallapitasa-
ira készilt intézke-
dési terv teljesitése.

Az ellenérzés célja annak
megallapitasa, hogy az
intézkedési tervet megva-
I6sitottak-e.

A tervpontok megva-
|6sitasanak tételes
vizsgalata.
Ellenérizendd id6-
szak: az intézkedési
tervben  meghataro-
zott idépontok szerint.
11. ellendrzési nap

Készpénzforgalom,
hazipénztar miko-
dése.

Az ellenG6rzés célja annak
megallapitdsa, hogy a kész-
pénzforgalom bonyolitdsa a
vonatkozé jogszabdlyoknak és
a belsd szabalyzatnak megfe-
lelGen torténik-e.

Pénztari bizonylatok,
dokumentumok, vizsga-
lata.

Ellenérizend6  idGszak:
2019. év idGaranyos
része. 8 ellendrzési nap

Beszerzési tevé-
kenység

Az ellen6rzés célja annak
megallapitasa, hogy be-
szerzési tevékenység a
vonatkozé  jogszabalyok-
nak és a belsé szabalyzat-
nak megfeleléen torténik-e.
Ellenérizendd idészak:
2018. év

Bizonylatok bekérése,
szabalyozas ellenér-
zése. 12. ellendrzési
nap.

Létszam- és bér-
gazdalkodas

Az ellenérzés célja annak
megallapitasa, hogy a létszam
és bérgazdalkodas a vonatko-
26 jogszabalyoknak és a belsé
szabalyzatnak  megfelel6en
torténik-e.

Ellen6rizend6 id6szak: 2018.
év

Helyszini ellendrzés,
nyilvantartasok ellen-
Orzése, kapcsolédo
dokumentumok ellen-
Orzése. 12 ellendri
nap.

Belsd ellendri
vezetdi felada-
tok

A kovetkez6 évi belsé el-
len6érzési munkaterv elké-
szitése, kockazatelemzés,
értékelés, beszamold ké-
szités és megkuldése.

A 370/2011. (XI.31)
Kormanyrendelet sze-
rint

25 belsé ellenéri nap
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Tanacsadas keretében 14 ellendrzési napot, képzésre 2 napot forditottunk. Soron kivili ellendr-

zésre nem kerlt sor.

rrrrr

I1.1.2 Az ellenérzések soran biintet6-, szabdlysértési, kartéritési, illetve fegyelmi elja-
ras meginditdséra okot adé cselekmény, mulasztds vagy hidanyossdg gyanija
kapcsan tett jelentések szama és rovid osszefoglaldsa

Nemleges.

1.2 A bizonyossagot adé tevékenységet elésegitd és akadalyozo ténye-
z6k bemutatasa

1.2.1 A belsé ellenérzés humanerdforras ellatottsaga

A megbizasi szerz6désben meghatarozott belsé ellendrzési feladatokat 2018. év oktéber 31.-étdl
kulsé szolgaltato latta el. A killsé szolgaltato altal biztositott ellenérok rendelkeznek az el6irt vég-
zettséggel, gyakorlattal, belsé ellenéri regisztracioval. A kils6é szolgaltaté szerz6dés keretében
biztositotta a 2019. éves belsé ellenérzési terv végrehajtasahoz sziikséges kapacitast.

1.2.2 A belsé ellenér szervezeti és funkcionalis fiiggetlenségének biztositasa

A kils6 szolgaltato feladatai ellatasa soran kozvetlenul a Tarsasag igazgatéjaval allt kapcsolat-
ban, a funkcionalis fliggetlenség a tervkészités soran biztositott volt.

1.2.3 Osszeférhetetlenségi esetek

A kiilsé szolgaltato altal biztositott ellenérrel kapcsolatban a targyévben eltelt idészakban Gssze-
férhetetlenség nem mertilt fel.

1.2.4 A belsé ellenéri jogokkal kapcsolatos esetleges korlatozasok bemutatdsa

Nemleges.
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1.2.5 A belsé ellendrzési tevékenység végrehajtdsat akadalyozé tényezéd
Nemleges.

1.2.6 Az ellenérzések nyilvantartasa

2019. évben négy belsé ellenérzés volt, melyek 2019-ben lezarultak. A nyilvantartast kils6 szol-

galtato elkészitette.

1.2.7 Az ellenérzési tevékenység fejlesztésére vonatkozé javaslatok

Nemleges.

1.3 A tanacsado tevékenység bemutatasa

Az intézményben tovabbfejlesztésre keriilt,az integralt kockazatkezelési rendszer, melynek gya-
korlati megvalésitasahoz belsé ellenérzés adott tanacsadas keretében adott segitséget.

2. A BELS® KONTROLLRENDSZER MUKODESENEK ERTEKELESE ELLENORZESI

TAPASZTALATOK ALAPJAN

2.1 A belsé kontrollrendszer szabalyszeriiségének, gazdasagossaganak,
hatékonysaganak és eredményességének novelése, javitasa érdekében
tett fontosabb javaslatok

A 2017. évben megfogalmazott ASZ észrevételekre intézkedési terv késziilt. Belsd ellenbrzés
2019. évben ellendrizte ezek végrehajtasat, tovabba az ellenérzések soran javaslatokat fogalma-

zott meg a felmerilt hianyossagok kijavitasara.
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2.2 A belsé kontrollrendszer ot elemének értékelése

A belsé kontrollrendszer kiépitésének és mikodtetésének megkezdésére az Allami Szamvevé-
szék emlitett ellenérzését kovetden keriilt sor. Elkészilt az integralt kockazatkezelési rendszer
miikodésére vonatkoz6 szabalyzat, valamint a szervezeti integritast sérté események kezelésé-

nek eljarasrendje.

A belsé kontrollrendszer 6t elemének értékelése

1.Kontrollkbrnyezet
1.1 Célok és szervezeti felépités

Az intézmény szervezeti felépitését az SZMSZ, rogziti. A szervezeti felépités vilagos, atte-
kinthetd, az ala, folérendeltségi viszonyok szabalyozottak.

1.2. Bels6 szabalyzatok

Az OKK-ban a szabalyozasok altalanossagban megfeleléek. Az intézmény rendelkezik a
miikodéshez, és gazdalkodashoz szilkséges belsé szabalyzatokkal. A vizsgalt terlleteken
tapasztalhato szabalyozasi hianyossagokra belso ellendrzés felhivta a figyelmet, és javasolta

ezek elkészitését.
Rendelkeznek belso ellenérzési kézikényvvel, és stratégiai ellendrzési tervvel is.
1.3. Feladat-, és felel6sségi korok

Az intézményben a feladat és felelésségi korok alapvetéen elhataroltak. A feladat és fele-
16sségi korok felsé vezetdi szinten megfeleléen szabalyozottak. AZ OKK-hoz tartozé kézés-
ségi hazak vezet6i gyakoroljak az adott kozosségi hazhoz tartozé egyes gazdalkodasi jogko-

roket.
1.4. A folyamatok meghatarozasa és dokumentalasa

A koltségvetési szerv vezetdje koteles elkésziteni és rendszeresen aktualizalni a kéltségve-
tési szerv ellenérzési nyomvonalat, amely a koltségvetési szerv miikédési folyamatainak
szbveges vagy tablazatba foglalt, vagy folyamatabrakkal szemléltetett leirasa, amely tartal-
mazza kuléndsen a felelésségi és informacios szinteket és kapcsolatokat, iranyitasi és ellen-

6rzési folyamatokat, lehetévé téve azok nyomon kovetését és utdlagos ellendrzését.
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OKK rendelkezik ellenérzési nyomvonalakkal, melyben a gazdalkodasi folyamatokat alfolya-
matokra bontottak le. Szintén elkészult a szakmai-kulturalis- kézmlvelddési feladatok folya-

matainak régzitése is.
1.5.Humaneréforras

A feladatok ellatasahoz rendelkezésre all a megfelelé végzettségu, és Iétszamu munkaerd,

mellyel feladataik elvégezhetdk.

1.6.Etikai értékek és integritas

Az integralt kockazatkezelési rendszer fébb szabalyozasai rendelkezésre allnak, a rendszer
kidolgozasa folyamatban van. A vizsgalt idészakban még nem volt teljeskéru.

2. Kockazatkezelési rendszer

2.1 A kockazatok meghatarozasa és felmérése

2019. évben megkezdddott a tarsasagi kockazatok felmérése, és értékelése. Kulén munka-
csoportot alakitottak ki az integralt kockazatkezelési rendszer mikddtetésére. A munkacso-
port rendszeresen Ulésezik, melyrél jegyzékonyveket készitenek. A munkacsoportot a koc-

kazatkezelési felelds iranyitja. A csoport Ulésein az intézményvezetés is részt vesz.

2.2 A kockazatok elemzése

A belsé ellendrzési kockazatok elemzése soran meghatarozasra kerllnek azok a pontszam
intervallumok, amelyek eredményeképpen kialakul a kockazatok besorolasa.
2019.-ban e szerint magas-kézepes- és alacsony kockazati besorolasokat alkalmaztunk az

elemzés, értékelés soran.

Az tarsasagi kockazatok besorolasa, értékelése, elemzése jelenleg folyamatban van.
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2.3.A kockazatok kezelése

A kockazatokat régzitették, lépéseket tesznek a kockazatok megszintetésére, illetve csok-

kentésére. Ezeket a rendszeres értekezleteken vitatjak meg.

2.4 A kockazatkezelés teljes folyamatanak fellilvizsgalata.

A kockazatkezeléssel kapcsolatos egyes szabalyozasok rendelkezésre allnak. Megkezd6dott

a kockazatkezelés folyamatanak gyakorlatban térténé alkalmazasa is.

2.5 Csalas, korrupcio

2018-ban a belsd ellenérzés az ellendrzési tevékenység ellatasa soran csalast, korrupciét

nem fedett fel, illetve nem jutott tudomasara ilyen jellegli cselekmény.

3.Kontrolltevékenységek

3.1 Kontrollstratégiak és modszerek

A kontrolltevékenység részeként minden tevékenységre vonatkozéan biztositani kell a fo-
lyamatba épitett, elézetes, utdlagos és vezetdi ellenérzést. Ennek érdekében az OKK gaz-
dalkodasi folyamataira nyomvonalak készultek.

A f6 nyomvonalakat a kévetkezdk szerint hataroztak meg:

Koltségvetés tervezés, eléiranyzatok kezelése
Eldiranyzat modositas

Koételezettségvallalas nyilvantartasa

Human eréforras gazdalkodas, személyi juttatasok kiadasai
Kulsé személyi juttatasok

Készpénzkezelés

Beérkez6 szamlak és banki pénzforgalom kezelése
Gazdasagi tarsasag beszamolas

Beruhazas, felujitas

Aru és készletbeszerzés

Eves 6sszesitett kézbeszerzési terv készitése

Karbantartas, kisjavitas
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Leltarozas

Szerz6déskotések menete

Az egyes folyamatokat tovabb bontottak folyamatokon belili részekre, az alabbi részletezett-

séggel:

Tevékenység/feladat —> Jogszabalyalap —> El6készités —> Keletkez6 dokumentum -
>Kotelezettségvallalé/utalvanyoz6> —> Hataridé —> Ellenjegyzés/Ellenérzés —>Jévahagyo

A fenti folyamatokon kivil a szakmai tevékenységre vonatkozéan is kialakitottak a nyomvo-

nalakat.

3.2 Feladatkorok szétvalasztasa

Az intézményben a feladatkérok szétvalasztasra kerlltek, ezeket a gazdalkodasi folyamatok
soran gyakoroljak. A feladatkérok szétvalasztasat a belsé szabalyzatok, és utasitasok bizto-

sitjak.
3.3 Feladatvégzés folyamatossaga

Az éves munkaterv alapjan meghatarozott feladatokat végrehajtottak. A nagyobb rendezve-
nyek szervezése elkerilt az intézménytél. A betervezett rendezvényeket folyamatosan meg-

tartottak.

4. Informacié és kommunikacio

4.1 Informacié és kommunikacio

A belsd ellendrzés tapasztalata szerint a kommunikacio, és informéaciécsere a rendszeres
vezetdi értekezleteken megbeszéléseken és az intézményi levelezé rendszeren keresztul
biztositott. A felsé vezetdk a szilkséges informaciokat révid idén belll tovabbitjak a munka-

tarsak részére.
A kozérdekli hivatalos informacidkat e-mailen is tovabbitjadk az érintetteknek.

A feleldés és hataridé kijeldlése és a végrehajtas ellenérzése a kozvetlen felettes vezetd fel-
adata. Az intézményi szint(i feladatok esetében altalaban az tgyvezetd igazgatd, a gazdasa-

gi vezetdi kompetenciaba tartozo esetekben a gazdasagi igazgato jar el.

Rendszeresen tartanak vezetéi értekezleteket, melyekrél jegyzékoényv készul.

i |
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Minden év végén, jellemzéen az utols6 munkanapok egyikén Ugyvezetd dsszdolgozoi érte-
kezletet tart. Az értekezleten értékeli az év fébb eseményeit, a kiemelt rendezvényeket. Sz6
kerlil az Ujonnan bevezetett rendezvények tapasztalatairol és a mar miikédé programok la-
togatottsagardl, lakossagi elégedettségrdl, valamint a tovabbfejlesztési lehetéségekrol

Az Intézményi honlapon bizonyos informaciok, igy a koltségvetéssel, beszamolassal, kézbe-
szerzéssel, éves kozbeszerzési tervvel 6sszefliggd informaciok kézzétételét, és tarolasi ide-
jét jogszabalyok irjak el6. Az intézményi honlap folyamatos karbantartasa ezen informaciok
vonatkozasban, 2019-ban lépéseket tettek.

4.2 |ktatasi rendszer

Az OKK elektronikus iktatasi rendszere (Termék: Kulcs-Szamla Prémium, Termékszam:
2JV7J97SZ3K7JTNJ) centralizalt, a székhelyen torténik.

Az iktatas az tigyirat Iényeges adatainak az Kulcs-soft iktaté rendszertél bérlet elektronikus tgyvi-
teli rendszerben valo bejegyzésébdl, valamint az iktatészamnak az tgyiraton val6 felirasabdl all.
Minden iktatott tételhez megadhaté annak tipusa, targya, tgyintézéje, témaja, iranya, a hozza
tartozo elintézési hataridék, kapcsolodé partnerek és egyedi megjegyzések. Az Osszetartozo
tételek f6 - és altételekre bontva tarolhatok.

Az iktatott elektronikus allomany tarolasra keril a program adatbazisaba, vagy az altala hasznalt
fajl szerverre. igy nem csak iktatunk, de egyben a dokumentumainkat is archivaljuk. A Kulcs-soft
tamogatja dokumentumaink verzionalt tarolasat, ami azt jelenti, hogy feluliktataskor az el6z6 alla-

pot nem vész el, az barmikor utélag is eléhivhato.

4.3 Hianyossagok, szabalytalansagok, korrupcio jelentése

Az intézményi beszamolok, jelentések, elszamolasok hataridére elkésziinek. A beszamolasi
idészakban késziilt jelentésekben megallapitottuk az ellendrzétt terlletek hianyossagokat,

melyek kijavitasara javaslatokat fogalmaztunk meg.

5.Nyomon kévetési rendszer (monitoring)

A koltségvetési szerv monitoring rendszere az operativ tevékenységek keretében megvalo-
sul6 folyamatos és eseti nyomon kévetésbdl, valamint az operativ tevékenységektdl fugget-
lentl mikédd belsd ellendrzésbél all. A belsé ellendrzés kiemelt feladata tevékenységén
keresztill elésegiteni a belsé kontrollrendszerek minéségének javitasat.
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5.1 A szervezeti célok megvaldsitasanak monitoringja

Eves, és iddszaki értekezleteken értékelik a megvaldsult szervezeti célokat, és elemzik az
esetleges hibakat hianyossagokat.

5.2 A belsé6 kontrollok értékelése

A belsé kontrollrendszer mind az 6t eleme jelen van az intézményben. A kontrollkérnyezet
biztositott, a szabalyzatok minden munkatars részére hozzaférhetéek. A kockazatkezelési
rendszer jelenleg a folyamatgazdak és a belsé ellenérzés kézremUkddésével mikodik. A
feladatkérok szétvalasztasa szabalyozott, a feladatellatas folyamatossaga megfeleld.

A szervezet monitoringjat a vezetés végzi, illetve a belsé ellendrzés utéellendrzési tevekeny-

ségével.

A szervezeti célokon alapul6 intézményi stratégiabdl levezetett intézkedéseket folyamatosan
nyomon koévetik, mérik, ellenérzik a megvalosulast.

A Tarsasag gazdasagi szervezetének vezetdje gondos tervezésen alapulé gazdalkodasi
rendet, kontrolling és vezetéi informéacids rendszert, a palyazati kontrolling rendszert rend-
szert alakitott ki pénziigyi szoftver széleskor(i alkalmazasaval. Mindez lehetévé teszi a ked-
vezétlen kilsd behatasok kivédését, szikség esetén célzott, gyors és hatarozott beavatko-
zasokat, de mindenekelétt azt, hogy gazdalkodasukat telies egészében stratégiajuk szolgala-
taba allithatjak.

Forrasszerzés: Az igazgatdi értekezleteken havonta értékelik a bevételek és kiadasok alaku-
lasat, a minden év elején régzitett terv havi teljestlését). Sziikség esetén korrekcios intézke-
déseket tesznek. Evente értékelik az egyes tevékenységeket, amit figyelembe vesznek a
kovetkezd évi tervezésnél.

5.3 Belsé ellenérzés
A belsé ellendérzés is az egyik eszkdze a Tarsasag monitoringnak. A teriletek, és feladatok

belsd ellendrzés altali utélagos ellendrzése részét képezi az elvégzett feladatok nyomon koé-
vetésének. Az Obudai Kulturalis Kézpontban a bels6 ellenérzés folyamatossaga biztositott.
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3. AZ INTEZKEDESI TERVEK MEGVALOSITASA

2019-ben négy ellenérzésre vonatkozéan 17 db intézkedési tervet készitettek. Ezek teljesitése a
kitizott hataridékre megvalosultak. Az intézkedési tervek részletes tartalmat ,Az intézkedések
nyilvantartasa ,mellékletben soroltuk fel, az eléirt tartalomnak megfeleléen.

Budapest, 2020. februar 04.

Osszedllitotta: Joévahagyta:

i it " /
W’u]f’ K Car («‘!;;(1! R

Ferenczi Gaborné
Kato és Tarsa 2003. Tanacsadé Kit.
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